Obchodné podmienky pre zmluvnych odberatelov
spolocnosti SPP Mobilita s. r. 0.

1. Vseobecné ustanovenia a definicie zékladnych pojmov

11 Obchodné podmienky dodavky stlaceného zemného plynu
spolo¢nosti SPP Mobilita s. r. o. (dalej len ,,OP*) upravuju pravne vztahy
spolo¢nosti SPP Mobilita s. r. 0., Miynské nivy 44A, 821 09 Bratislava -
mestska &ast Ruzinov, ICO: 47 552 549, spoloénost  zapisand v
Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro, viozka ¢.:
94856/B (dalej len ,SPP Mobilita“) a jej odberatelov pri dodavke
stlateného zemného plynu na zéaklade Zmluvy o dodavke stlateného
zmeného plynu (dalej len ,Zmluva‘). OP tvoria neoddelitelnt sucast
Zmluvy.

1.2 Na ucely Zmluvy a tychto OP sa rozumie:

a) stlatenym zemnym plynom (dalej len ,CNG*) zemny plyn, ktory
je zmesou uhlovodikovych plynov tvorenou prevazne metadnom, a to
stlaéeny na tlak minimélne 20 MPa. Ziskava sa z prirodzenych plynovych
alebo ropoplynovych lozisk;

b) odberatefom CNG (dalej len ,Odberatel) fyzicka osoba, ktora
je podnikatefom, alebo pravnicka osoba, ktoré nakupuji CNG na Ucel
spotreby pre vlastni podnikatelski Cinnost podlfa podmienok Zmluvy
aOP;

c) dodavatelom CNG (dalej len ,Dodavatel*) spolocnost SPP
Mobilita opravnena na predaj CNG ureného na pohon motorovych
vozidiel;

d) prevadzkovatelom distribuénej siete (dalej len ,PDS*) SPP —
distribucia, a.s., Mlynské nivy 44/b, 825 11 Bratislava, spoloénost
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sa,
viozka &.: 3481/B, ICO: 35910 739, plynarensky podnik opravneny na
distribuciu plynu, ktory vykonava distribdciu plynu do plniacej stanice CNG;
e) stavom nudze nahly alebo hroziaci nedostatok plynu, ktory
mdze spdsobit znizenie alebo preruSenie jeho dodavok. Podrobnosti o
postupoch pri stavoch nudze stanovuje vSeobecne zavazny pravny
predpis;

vydanim dokladu o plneni CNG automatizované spracovanie a
tla¢ dokladu o tankovani na plniacich staniciach so samoobsluznym
systémom;

)} informaénym systémom Card Management System (dalej len
IS CMS*) informacny systém, prostrednictvom ktorého ma Odberatel po
zadani pristupového mena a hesla moznost prehliadat udaje o odbere
CNG. Vstup do IS CMS je pre Odberatela spoplatneny podla osobitného
cennika Dodavatela;

h) poskytovatelom sluzieb clearingového centra (dalej len
,Poskytovatel”) spoloénost uniCODE systems s.r.o0., so sidlom Povazské
Podhradie 55, 017 04 Povazska Bystrica, Slovenska republika, ICO:
36 316 695, ktora pre Dodavatela realizuje sluzbu zberu, ukladania a
spracovania dat tykajicich sa tankovania CNG na plniacich staniciach
CNG Dodavatela;

i) roénym zmluvnym mnozstvom (dalej len ,RZM*) mnozstvo CNG
pozadované Odberatelom, ktoré Odberatel predpoklada odobrat na
plniacich staniciach prevadzkovanych Dodavatelom pocas zmluvného
obdobia a ktoré je Dodavatel povinny pre Odberatela zabezpecit;

i) webovym sidlom Dodavatefa (dalej len ,Webové sidlo®) je
oficialne webové sidlo spolo¢nosti SPP Mobilita www.sppcng.sk;

k) obchodnou jednotkou dodavok CNG je 1 kg CNG (dalej len
,Obchodna jednotka®).

2, Predmet Zmluvy

21. Dodavatel sa zavazuje, dodat Odberatelovi pocas zmluvného

obdobia dohodnuté mnozstvo CNG do miesta dodania za podmienok
uvedenych v Zmluve a v OP. Zavazok Dodavatela dodat CNG je spineny
umoznenim pristavenia vozidla v mieste dodania podia bodu 3.1 tychto OP
a umoznenim Odberatelovi CNG odobrat.

2.2 Odberatel sa zavazuje odobrat pocas zmluvného obdobia od
Dodavatela CNG za podmienok uvedenych v Zmluve a v OP, a zaplatit za
odobraty CNG zmluvn( cenu.

2.3. Odberatel bude odoberat CNG vyluéne na ucely spotreby pre
vlastnu podnikatelsku ¢innost a za podmienok podfa Zmluvy.

3. Miesto dodania, €as a podmienky plnenia

3.1. Dodéavatel dod4 Odberatelovi zmluvne dohodnuté mnoZstvo
CNG v miestach dodania, ktorymi st vSetky piniace stanice (dalej len ,PS
CNG") uvedené v zozname PS CNG zverejnenom na Webovom sidle.
Dodavatel si vyhradzuje pravo na jednostranné vykonanie zmien v
zozname PS CNG. Platnost pdvodného zoznamu PS CNG zanika
U¢innostou nového zoznamu PS CNG, ktory nahradi pdvodny zoznam.
Dodavatel upovedomi Odberatela o novom zozname PS CNG jeho
zverejnenim na Webovom sidle v lehote miniméalne 30 dni pred G¢innostou
zmeny. Spinenie povinnosti Dodavatela podla predchadzajicej vety nie je
podmienkou nadobudnutia Ucinnosti  nového zoznamu PS CNG.
Ustanovenia ¢lanku 8., 9. a 10. tychto OP nie st tymto bodom dotknuté.
3.2. Dodavka CNG na PS CNG bude vykonavana 24 hodin denne v
nonstop rezime, pokial nie je vo vztahu ku konkrétnej PS CNG uplatnena
ina otvaracia doba, o ktorej mdze byt Odberatel informovany na Webovom
sidle, webovom sidle prevadzkovatela danej PS CNG alebo inym
vhodnym spdsobom. Odberatel je povinny vyuzivat priestor PS CNG
vyhradne na pinenie CNG do vozidla a dodrziavat' Pravidla spravania sa v
priestoroch PS CNG, ktoré tvoria prilohu Zmluvy. Porusenie ktorejkolvek z
povinnosti Odberatela podlfa predchadzajucej vety je podstatnym
poru$enim Zmluvy a OP.

3.3. Odberatel sa zavazuje plnit prislusné povinnosti vyplyvajice z
platnych pravnych predpisov a postupovat pri plneni vozidla podfa
Pokynov k pineniu vozidiel CNG umiestenych na PS CNG tak, aby
bezpeéne vyuzival samoobsluzny systém plnenia vozidiel CNG. PoruSenie
povinnosti Odberatela podla predchadzajucej vety je podstatnym
porusenim Zmluvy a OP.

34. Odberatel ma pravo kedykolvek poziadat Dodavatela o
vysvetlenie Pokynov k pineniu vozidiel CNG a Dodavatel sa zavazuje na
Ziadost Odberatela poskytnut Odberatelovi individuaine osobné poucenie
k bezpecnému sposobu plnenia CNG, vratane vydania potvrdenia o
absolvovani poucenia vo forme protokolu o pouceni o bezpeénom
spdsobe pinenia CNG.

3.5. Dodavatel doruci Odberatelovi elektronickl Cipovi kartu CNG
(dalej len ,Karta CNG*), ktora je potrebna k plneniu vozidiel na PS CNG
za podmienok dohodnutych vZmluve aOP po obdrZani originalu
podpisanej platnej Zmluvy zo strany Odberatefa. Karta CNG bude
Odberatelovi aktivovand abude mu knej vydany PIN po doruceni
podpisaného protokolu o odovzdani aprevzati Cipovej Karty CNG.
Dodavatel vyda Odberatelovi tolko Kariet CNG, okofko Odberatel
poziada, avéak najviac jednu Kartu CNG na jedno ECV, ak sa Dodavatel
a Odberatel nedohodnu inak. Odberatel moZe poziadat o vydanie Karty
CNG kedykolvek poCas platnosti Zmluvy. V pripade straty alebo
poSkodenia Karty CNG bude na Ziadost Odberatela vydana nova Karta
CNG, za tato kartu CNG bude Odberatelovi U€tovany poplatok podia
platného cennika Dodavatela..

3.6. Ak boli za G¢elom pinenia vozidiel na PS CNG poskytnuté
Odberatelovi Karta CNG a PIN kéd na zaklade zmluvy o dodavke CNG s
Dodavatelom, pricom platnost takejto zmluvy vyprSala azarover na
obdobie bezprostredne nasledujlice po ukonCeni platnosti tejto zmluvy
zmluvné strany uzavreli novu Zmluvu, Odberatel je opravneny poskytnutd
Kartu CNG a PIN kod dalej pouzivat aj pre ucely pinenia CNG podla
aktualne platnej Zmluvy.

3.7. Plnenie vozidiel prostrednictvom Karty CNG a PIN kédu
poskytnutych Odberatelovi vzmysle bodov 3.5 a3.6 tychto OP je
povazované za plnenie CNG realizované za podmienok dohodnutych
v Zmluve a v tychto OP v mene a na U¢et Odberatela.

3.8. V pripade, Ze PS CNG nie je prevadzkovana Dodavatelom, ale
tretou osobou, dochadza pri plneni CNG do vozidla Odberatelom najskor
kpredaju CNG od prevadzkovatela PS CNG Dodavatelovi
a bezprostredne na to k predaju CNG od Dodavatela Odberatelovi. Za
Ucelom odberu/Cerpania CNG je Odberatel opravneny konat v mene a na
Ucet Dodavatefa.

4, Zmluvna cena

4.1, Cennikova cena je jednotkova cena za dodavku 1 kg CNG,
ktora je uvedena v Cenniku spoloénosti SPP Mobilita (dalej len ,Cennik"),
zverejnenom na Webovom sidle. Cennikova cena je v Cenniku uvedena
so spotrebnou darou, DPH, pripadne inymi aplikovatelnymi darami
v zmysle veobecne zavaznych pravnych predpisov.

4.2, Dodavatel je opravneny kedykolvek jednostranne zmenit
Cennikovu cenu vydanim nového Cennika. Pri zmene Cennikovej ceny je
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Dodavatel  povinny postupovat  vsllade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi a oznamit zmenu Cennikovej ceny zverejnenim na
Webovom sidle. Platnost povodného Cennika zanika dcinnostou nového
Cennika, ktory nahradza povodny Cennik.

4.3 Odberatel berie podpisom Zmluvy na vedomie a uznava pravo
jednostrannej aktualizacie (zvySenia alebo znizenia) Cennikovej ceny
Dodéavatefom.

44, Zmluvna cena za dodavku CNG je uréena ako sucin dodaného
mnozstva CNG a Cennikovej ceny platnej v ase dodavky CNG; ak
Dodavatel poskytuje Odberatelovi zfavu, bude zlava uplatnend v zmysle
dohody zmluvnych stran obsiahnutej v Zmluve. Zfavou je fixné alebo
percentudlne vyjadrenie priamej zlavy z Cennikovej ceny. Zlava méze byt
Odberatelovi poskytnuta aj z poplatkov za iné sluzby suvisiace s dodavkou
CNG, ktoré Dodavatel poskytuje Odberatelovi (pristup do IS CMS, apod.);
Odberatel vS§ak nema pravny narok na poskytnutie zlavy z poplatkov za
iné sluzby suvisiace s dodavkou CNG.

5. Meranie a evidencia doddvok CNG

5.1. Meranie dodavky CNG sa uskutoCfiuje meracim zariadenim
prislusnej PS CNG.

5.2. Odberatel mdze bezprostredne po ukonceni pinenia vozidla

poziadat o vydanie dokladu o plneni CNG ku kazdému jednotlivému
tankovaniu vozidla. Doklad obsahuje identifikaciu prevadzkovatela PS
CNG, datum tankovania, Cislo Karty CNG a dodané mnozstvo CNG v kg.
Doklad nie je dafiovym dokladom, ma informativny charakter a slizi
Odberatelovi k evidencii odberu CNG.

5.3. Dodavatel poskytne Odberatelovi na zéklade jeho poziadavky
za poplatok sluzbu on-line pristup do IS CMS. Pre Ucely poskytnutia
pristupu do IS CMS Odberatel pisomne oznami Dodavatelovi identifikacné
Udaje nim uréenych uzivatelfov IS CMS (meno, priezvisko, e-mailova
adresa) do 15. diia mesiaca predchadzajuceho mesiacu, od ktorého
pozaduje pristup do IS CMS. Odberatel je opravneny menit zoznam
uzivatelov kedykolvek v priebehu trvania Zmluvy s u€innostou vzdy podia
predchadzajlcej vety.

5.4. Dodavatel zabezpeCi zaslanie pristupového mena a hesla
priamo na e-mailovu adresu ur¢enych uzivatelov podia predchadzajiceho
bodu.

5.5. Dodavatel sa zavazuje urenym uzivatefom poskytnut
v pripade potreby informacie tykajuce sa pouZivania IS CMS, a to
telefonicky alebo e-mailom.

5.6. Poplatok za pristup jedného uzivatefa do IS CMS bude
Uctovany v zmysle platného Cennika.

5.7. Poskytnutie sluzby on-line pristupu do IS CMS bude Dodavatel
fakturovat Odberatelovi v silade so Zmluvou a OP.

5.8. Odberatel sa zavazuje vyuzivat IS CMS vyhradne pre vlastné
Ucely, vsllade so Zmluvou aOP, aneposkytovat informéacie
o uzivatel'skych menach a heslach tretim stranam.

5.9. Dodavatel mdze Odberatelovi obmedzit alebo prerusit moznost
pristupu do IS CMS v pripadoch vykonavania Uprav, Udrzby, alebo
nepredvidanej poruchy IS CMS. Dodéavatel si vyhradzuje pravo na Upravy
formalneho  vzhladu IS CMS pocas ftrvania Zmluvy, ato
i bez predchadzajiceho upozornenia Odberatela. Za €as obmedzenia
alebo prerusenia pristupu z dévodu Uprav, Udrzby, alebo nepredvidanej
poruchy IS CMS, ma Dodavatel narok na zaplatenie ceny za pristup do IS
CMS v celom rozsahu.

5.10. Pristup do IS CMS pre Odberatela je mozny len poCas trvania
Zmluvy.

5.11. Odberatel ma& pravo poziadat v priebehu trvania Zmluvy
0 zru$enie poskytovania pristupu do IS CMS pre ktoréhokolvek uzivatela.
Pisomnu  Ziadost o zruSenie pristupu je Odberatel povinny dorucit
Dodavatelovi najneskér do 15. dita v mesiaci predchadzajucom mesiacu,
v ktorom ma byt pristup dotknutého uzivatela do IS CMS zruseny. Pristup
dotknutého uZivatela do IS CMS bude zruSeny k poslednému dfiu mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, vktorom bola doru¢end ziadost podia
predchadzajlcej vety.

6. Platobné a fakturaéné podmienky
6.1. Dodavatel sa zavazuje za odobraté mnozstvo CNG vystavit' v
zmysle platnych pravnych predpisov Odberatelovi faktaru, ktord je

Odberatel povinny uhradit v lehote splatnosti podla Zmluvy. Faktura
obsahuje najma: (i) Ciastku za odobraté mnoZstvo CNG za prislusné
fakturacné obdobie (stcin zmluvnej ceny a skutoCne odobratého mnozstva
CNG v prislusnom fakturatnom obdobi), (i) prislusnd DPH, spotrebn(
dan, pripadne iné aplikovatelné dane, v zmysle vSeobecne zavéznych
predpisov pre kazdu fakturovanu Ciastku, (iii) poplatky za dalSie sluzby, ak
boli poskytnuté na Ziadost Odberatela.

6.2. Podkladom pre fakturaciu budi mnozstva namerané meracim
zariadenim prislusnej PS CNG prepocitané na Obchodnu jednotku alebo
iny spdsob urcéenia odberu podla Zmluvy alebo OP.

6.3. Odberatel bude uhradzat svoje zavazky vyplyvajice zo Zmluvy
aztychto OP bezhotovostnym spdsobom formou bankového prevodu.
Uhrada zavézkov oboch zmluvnych stran bude vykonana v EUR.

6.4. Akakolvek Ciastka, ina ako Ciastka fakturovanad v zmysle bodu
6.1 za odobraté mnoZstvo CNG, bude uplatnena opravnenou stranou voci
druhej zmluvnej strane formou faktlry. DIzna strana zaplati fakturovand
Ciastku tak, aby bola pripisana na ucet opravnenej strany v lehote do 14
dni odo dia dorucenia faktury na adresu diznika.

6.5. V pripade reklamacie je Odberatel povinny postupovat v zmysle
Reklamacného poriadku Dodéavatela, ktory je zverejneny v elektronickej
podobe na Webovom sidle a v papierovej podobe na kazdej PS CNG. V
pripade uplatnenia reklamacie faktdry Odberatelom nezanikd jeho
povinnost uhradit faktdru v lehote splatnosti.

6.6. Akakolvek platba zo strany Odberatela Dodavatelovi sa
uskutoéni bez redukcii, protinarokov, pouzitia akéhokolvek prava na
vzajomny zapocet alebo zrazok akéhokolvek druhu.

6.7. Pri nedodrzani lehoty splatnosti zavézkov vyplyvajlcich zo
Zmluvy alebo OP, je veritel opravneny fakturovat diznikovi drok z
omesSkania vo vySke 0,02 % z diznej Ciastky za kazdy den omeSkania za
obdobie od prvého dnia omeSkania do dia pripisania platby na ucet
veritefa. Uplatnenim naroku na zaplatenie Uroku z omeSkania nezanika
narok veritefa na nahradu $kody, prevySujtcu vySku uplatneného (roku z
omesSkania.

6.8. Bankové poplatky dlznika zna$a dliznik, bankové poplatky
veritela znaSa veritel.

6.9. Pri bezhotovostnom prevode z Uctu sa za def Uhrady povazuje
den, ked bola platba pripisana na Ucet druhej zmluvnej strany. Ak termin
splatnosti akejkolvek platby pripadne na def pracovného pokoja alebo defi
pracovného volna, tato platba je splatna v najbliz§i nasledujuci pracovny
defi.

6.10. Odberatel berie na vedomie, ze Dodavatel je opravneny
pozadovat kedykolvek pocas platnosti Zmluvy, ako aj pred tym, ako dojde
k jej uzavretiu, zabezpeCenie zavazkov Odberatela vyplyvajucich z
dodavok CNG podra Zmluvy, formou zloZenia pefiaznej zabezpeky na ucet
Dodavatela. Dodavatel je opravneny pozadovat zlozenie zabezpeky
najma v pripade, ak doslo zo strany Odberatela v poslednych dvanastich
mesiacoch k poruseniu zmluvne dohodnutych platobnych podmienok.
6.11. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel vystavi fakturu za
dodané mnozstvo CNG, pripadne dalSie poskytnuté sluzby, do 14 dni
po skonceni kalendarneho mesiaca, v ktorom bolo namerané mnozstvo
CNG dodané a/alebo sluzby poskytnuté, ak zakon ¢. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov, alebo iné vSeobecne
zavazné pravne predpisy, neuréuju inak.

7. Trvanie, zmeny a ukonéenie Zmluvy

71. Zmluva moze byt uzatvorena na dobu neurcitu alebo na dobu
urgitu.

7.2. Zmluvu je mozné ukonéit dohodou zmluvnych stran v pisomnej
forme.

7.3. Zmluvu uzatvorend na dobu neuréitd mozno ukonCit

jednostrannou vypovedou ktorejkofvek zmluvnej strany s vypovednou
lehotou jeden kalendarny mesiac, ktord zacina plynut od prvého dia
mesiaca nasledujiceho po doruCeni pisomnej vypovede a skonli sa
uplynutim posledného dia prislusného kalendarneho mesiaca.

74. Dodavatel ma pravo od Zmluvy v celom rozsahu ihned odstdpit
v pripade podstatného porusenia povinnosti Odberatela vyplyvajicich z
bodov 3.2 2 3.3 OP.

7.5. Nezaplatenie ktorejkolvek, ¢o i len jednej pohladavky
Dodavatela alebo jej Casti podla Zmluvy alebo OP znamena porusenie
povinnosti Odberatela vyplyvajucich zo Zmluvy alalebo OP, a zaklada
pravo Dodavatela kedykolvek od Zmluvy odstapit v zmysle bodu 7.6 OP.
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7.6. Dodavatel ma pravo od Zmluvy v celom rozsahu odstlpit z
dévodov uvedenych v bode 7.5. OP, a to v lehote 30 dni od marneho
uplynutia dodatoCnej lehoty, ktord Odberatelovi poskytne vo vyzve na
dodatocné splnenie si povinnosti. Vyzvu na dodatoéné splnenie si
povinnosti pred odstipenim od Zmluvy ma Dodavatel pravo Odberatelovi
zaslat kedykolvek, t,j. bezprostredne po zisteni jeho omeSkania alebo
nasledne, a to podla uvazenia Dodavatela.

7.1. Uginky odstupenia od Zmluvy nastant diiom jeho doruéenia
vzmysle €l. 13 tychto OP. Ak zo strany Odberatela ddjde k odmietnutiu
prevzatia odstupenia od Zmluvy, jeho Uc€inky nastanu driom odmietnutia
prevzatia odstupenia.

7.8. Ak dojde k odstipeniu od Zmluvy v zmysle tohto ¢lanku OP,
plnenia poskytnuté podla Zmluvy do okamihu zaniku jej trvania si zmluvné
strany ponechaji. Odstupenim od Zmluvy nezanikajd dojednania
zmluvnych stran tykajuce sa zodpovednosti za Skodu ani pravo
Dodavatela vyfakturovat Odberatelovi dohodnutd zmluvni cenu za
dodavky uskutoénené do nadobudnutia Ucinkov odstupenia alebo iné
finanéné plnenia v zmysle Zmluvy. Odstlpenim od Zmluvy nezanika
povinnost Odberatela zaplatit Dodavatelovi pohladavky, vzniknuté poCas
platnosti Zmluvy, uplatnené Dodavatelom v zmysle podmienok Zmluvy.
7.9. Akékolvek zmeny a dopinky Zmluvy, okrem pripadov vyslovne v
tychto OP alebo v Zmluve uvedenych, je mozné vykonat len pisomnym
dodatkom na z&klade dohody zmluvnych stran.

7.10.  Zmenu obchodného mena, sidla, DIC, IC DPH, pravnej formy,
adresy pre poStovy styk, Cisla uctu, telefonnych Cisiel, e — mailovej adresy
a mien kontaktnych oséb nie je potrebné vykonat dodatkom, postacuje
jednostranné pisomné oznamenie tychto skutonosti druhej zmluvnej
strane podpisané opravnenymi zastupcami zmluvnej strany. Zmluvné
strany sa zavazuijl, ze kazddi zmenu Udajov uvedenych v predchadzajlcej
vete ozndmia druhej zmluvnej strane do 10 dni, odkedy ku zmene doSlo.

8. Stavy nudze
8.1. V pripade stavov nlidze v plynarenstve, ktoré su upravené

vSeobecne zavaznym predpisom, nie je Dodavatel povinny pinit svoje
zavazky uvedené v bode 2.1 tejto zmluvy.

8.2. V pripade obmedzenia alebo preruSenia dodavky CNG
Odberatelovi v dosledku stavov nidze a obmedzujlcich opatreni
zamedzujlcich ich vzniku, mdZe Odberatel poZiadat Dodavatela
o0 znizenie RZM pre zmluvné obdobie, ato o mnozstvo rovnajuce sa
rozdielu mnozstva CNG odobratého za rovnako dlhé obdobie
bezprostredne predchadzajuce obdobiu trvania obmedzenia v désledku
stavu nldze amnozstva odobrattho CNG pocas trvania obdobia
obmedzenia v dosledku stavu nudze.

9. Vyssia moc
9.1. Zmluvné strany nie su zodpovedné za Skody, ktoré vzniknu

druhej strane z dévodu okolnosti vyluéujlcich zodpovednost (vy3Sia moc).
Za okolnosti vylu€ujice zodpovednost sa povazuje prekazka, ktora nastala
nezavisle od vole povinnej strany a brani jej v spineni povinnosti, ak
nemozno rozumne predpokladat, Ze by povinna strana tuto prekazku
alebo jej nasledky odvrétila alebo prekonala a dalej, ze by v Case
podpisania Zmluvy tdto prekazku predvidala. Za okolnosti vylucujlice
zodpovednost sa povazuju najma nepredvidatelné prirodné udalosti,
vojna, teroristicka akcia, Strajk postihujici moznost plnenia povinnosti
zmluvnej strany.

9.2, Dodavatel' nie je zodpovedny za vzniknuté Skody spdsobené
okolnostami  vyluCujucimi  zodpovednost u osoby, ktora je vodi
Dodavatelovi dodavatelom, distribltorom alebo prepravcom plynu a tieto
okolnosti spdsobuju, ze pinenie povinnosti Dodéavatela, vyplyvajucich zo
Zmluvy, je nemozné.

9.3. Kazda zo zmluvnych stran je povinnd pisomnou formou
vyrozumiet' bez zbytoéného odkladu druht zmluvnu stranu o okolnostiach
vyluujlcich zodpovednost tejto zmluvnej strany s uvedenim dévodov a
predpokladanej doby trvania takychto okolnosti. Zmluvna strana
odvolavajica sa na okolnosti vyluCujlce zodpovednost je povinna
poskytnut' druhej zmluvnej strane moznost preverit existenciu dévodov
vyluéujlcich zodpovednost.

9.4. Zmluvna strana postihnuta vy§Sou mocou sa zavazuje vyvinut
primerané Usilie na odstranenie okolnosti vylu€ujucich zodpovednost, aby
bolo mozné obnovit plnenie predmetu tejto zmluvy a druhej zmluvnej
strane pisomne oznamit zanik okolnosti vyluéujucich zodpovednost.

10. Prerusenie, obmedzenie dodavok CNG a udrzba PS CNG
10.1. Dodavatel mdze obmedzit alebo prerusit dodavku CNG v
nasledovnych pripadoch:

a) ak Odberatel nedodrzi zmluvne dohodnuté platobné podmienky
alebo odber je v rozpore s uzavretou Zmluvou,

b) ak Dodavatel eviduje akukolvek pohladavku voci Odberatelovi
za dodavku CNG dodaného podla Zmluvy, alebo akejkolvek inej zmluvy,
c) pri obmedzeni alebo preruSeni distriblcie plynu do miesta

dodania zo strany PDS z ddévodu vykonavania planovanych rekonstrukcii,
modernizacii, oprav, udrzby a revizii plynarenskych zariadeni, na ktoré su
plniace stanice CNG pripojené a z dovodu revizii technickych zariadeni
(napr. elektro, tlakové zariadenia, ciachovanie vydajnych zariadeni, atd.).
V takomto pripade informuje Dodavatel Odberatela o zaciatku
obmedzenia, ukonceni obmedzenia alebo preruseni dodavky CNG, resp.
0 zaCiatku revizie technickych zariadeni, v primeranom ¢asovom predstihu
vopred. Za informovanie podia tohto bodu sa povazuie aj prislusny oznam
Dodavatela uverejneny na Webovom sidle,

d) pri vykonavani planovanych rekonstrukcii, modernizacii, oprav,
Udrzby a revizii PS CNG alebo v pripade nepredvidanej poruchy alebo
havarie PS CNG. V pripade planovanej opravy alebo udrzby PS CNG
informuje Dodavatel Odberatela o zaciatku obmedzenia, ukonceni
obmedzenia alebo preruseni dodavky CNG, resp. o zadiatku revizie
technickych zariadeni bez zbyto¢ného odkladu. Za informovanie podia
tohto bodu sa povazuje aj prislusny oznam Dodavatela uverejneny na
Webovom sidle,

e) pri opravnenom preruseni alebo obmedzeni distriblcie plynu zo
strany PDS, do ktorého distribucnej siete je PS CNG Dodavatela
pripojena,

f) v pripade neodvratitelnej udalosti, ktord& nema pbévod v
prevadzke PS CNG, najméa v pripade nepredvidatelnej prirodnej udalosti,
vojny, teroristickej akcie, Strajku postihujuceho moznost plnenia povinnosti
zmluvnej strany, alebo v pripade neodvratitelnej udalosti, ktora nema
povod v prevadzke plniacej stanice u osoby, ktord je voci Dodavatelovi
dodavatelom alebo dopravcom plynu, ak tieto okolnosti spbsobuju, Ze
plnenie povinnosti Dodavatela vyplyvajlcich zo Zmluvy, je nemozné.

10.2. PoCas preruenia alebo obmedzenia dodavky CNG z dévodov
uvedenych v bode 10.1 tychto OP, nema Dodavatel povinnost dodavat
CNG v rozsahu, na ktory sa preruSenie alebo obmedzenie dodavky CNG
vztahuje. Po odstraneni pricin obmedzenia alebo preruSenia dodavky
CNG, Dodavatel bezodkladne umozni Odberatelovi odoberat CNG na PS
CNG.

10.3. V pripade obmedzenia alebo preruSenia dodavky CNG
Odberatelovi v dosledku stavov uvedenych v bode 10.1 pism. c), d) alebo
e), moze Odberatel poziadat dodavatela o znizenie RZM, a to 0 mnozstvo
CNG, ktoré Odberatel nemohol vddsledku stavov uvedenych
v prislusnych ustanoveniach odobrat. Mnozstvo CNG, ktoré Odberatel
nemohol odobrat, bude uréené ako rozdiel mnozstva CNG odobratého za
rovnako dihé obdobie bezprostredne predchadzajuce obdobiu trvania
uvedenych obmedzeni amnozstva odobratého CNG pocas trvania
obmedzeni, znizeny o mnoZstvo CNG, ktoré Odberatel poCas trvania
obmedzeni neodobral z inych dovodov, ako si uvedené v bode 10.1 pism.
c),d)ae).

11. Zodpovednost
11.1. Kazda zo zmluvnych stran je zodpovedna za Skodu, ktora

vznikne poruSenim jej povinnosti voCi druhej zmluvnej strane. Ak
Dodavatel z vlastnej viny nedodd Odberatelovi zmluvne dohodnuté
mnozstvo CNG, alebo porusi svoje povinnosti inym spésobom, Odberatel
mé po preukazani rozsahu $kody pravo na nahradu vzniknutej Skody, ak
bola preukazatelne sposobena Dodavatelom CNG a vznikla v stvislosti s
tymto nedodanim alebo v suvislosti s inym poruSenim povinnosti
Dodavatela. Pravo na nahradu $kody nevznika za mnozstvo nedodané pri
opravnenom preruSeni alebo obmedzeni dodavok CNG zo strany
Dodavatela podfa ¢l. 10 OP. Odberatel je povinny vyvinit maximaine
Usilie na predchadzanie vzniku $kéd a znizenie ich rozsahu.

11.2. Odberatel je povinny Dodavatelovi pisomne preukazat rozsah
vzniknutej Skody kvalifikovanymi vypoctami, popismi, hodnoteniami a pod.,
uskutoCnenymi a podpisanymi osobami s prislusnym vzdelanim. Ak
uplatfiovany rozsah Skody presahuje 1.500,- EUR (slovom jedentisicpét'sto
EUR), musi Odberatel preukazat Dodavatelovi rozsah vzniknutej $kody
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znaleckym posudkom nezavislého znalca z prislusného odboru tak, aby z
posudku bolo mozné posudit priCinni suvislost medzi vznikom Skody a
poruSenim povinnosti Dodavatela. Naklady spojené so zistovanim rozsahu
Skody a jej uplatnenim znasa Odberatel. Pokial sa preukaze, Ze narok
Odberatela na nahradu $kody je oprévneny, znasa nevyhnutné naklady
spojené so zistovanim rozsahu Skody a uplatnenim nahrady Skody za
podmienok uvedenych v bode 11.1. Dodavatel. Odberatel je povinny
poskytnut' na poziadanie Dodavatela sucinnost potrebni na preverenie
okolnosti vzniku Skody a jej vysky.

12, Ddvernost

12.1. Zmluvné strany povazuju obsah tejto zmluvy za dbéverné
informacie tak, ako to upravuje ustanovenie § 271 zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov, s vynimkou ustanoveni
definovanych v Zmluve ako obchodné tajomstvo. Bez slhlasu druhej
zmluvnej strany mdze zmluvna strana poskytnit Udaje zo Zmluvy len
svojim akcionarom, spoloénikom, vlastnikom, pravnym a dafovym
poradcom, auditorom a v pripadoch, kedy je tato zmluvna strana zo
zakona povinna poskytnut takéto informéacie.

12.2. Udaje spractivané Dodavatefom moézu byt poskytnuté tretej
osobe poverenej Dodavatelom, ktora kona za a v prospech Dodavatela v
suvislosti s plnenim jeho zakonnych a zmluvnych povinnosti vo vztahu k
Odberatelovi, najma Poskytovatelovi a tretej osobe poverenej
Dodavatelom na vymahanie a inkasovanie pineni Odberatela zo Zmluvy.
Vo vSetkych ostatnych pripadoch je poskytnutie informacii a Udajov zo
Zmluvy podmienené vyslovnym pisomnym suhlasom druhej zmluvnej
strany, ktory nebude touto bezddvodne odopierany. Zmluvna strana, ktora
poskytne Udaje a informacie tretej strane je povinna zabezpedit ich
ochranu v zmysle prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika.

13. Dorucovanie

13.1. Akékolvek oznamenie, resp. pisomnosti, ktoré ma zaslat jedna
zmluvna strana druhej zmluvnej strane, najma, avSak nielen, ozndmenia,
Ziadosti, navrhy alebo iné pravne ukony obsahujice uplatnenie prava
alebo néroku vratane odstipenia od Zmluvy, bude dorucené osobne alebo
doporu¢enym listom na adresu sidla alebo adresu pre postovy styk druhej
zmluvnej strany, s vynimkou pripadu, ked si strany dohodli doru¢ovanie
pisomnosti podfla bodu 13.5.

13.2. Pri doru¢ovani prostrednictvom po3ty alebo dorucovacej sluzby
sa doruCenie povazuje za U¢inné v def dorucenia zasielky alebo v treti
pracovny defi po odoslani oznamenia adresatovi, podla toho ¢o nastane
skor. Odmietnutie prevzatia oznamenia doporuCenym listom ma dcinky
riadneho dorucenia, a to momentom odmietnutia.

13.3. Oznamenie moze byt doruéené e-mailom, ak bude original
oznamenia najneskor nasledujuci pracovny def doruceny osobne alebo
odoslany doporuCenou poStovou zasielkou na adresu pre poStovy styk
druhej zmluvnej strany. Podmienka odoslania originalu oznédmenia
zaslaného e-mailom podla predchadzajicej vety sa nevztahuje na
dorucovanie faktur elektronickou formou podla bodu 13.5. V pripade
ozndmeni zasielanych e-mailom sa oznamenie povazuje za doruCené
okamihom odoslania e-mailovej spravy zo strany Dodavatela na
elektronicki  adresu Odberatela,. priom plati, ze ked bude takéto
oznamenie zaslané po 15:00 hod., bude sa povazovat za prijaté
v nasledujlci pracovny def.

13.4. Pisomnosti doru¢ované Dodavatelom formou ich spristupnenia
sa povazuju za dorucené okamihom ich spristupnenia.
13.5. Po predchadzajucej akceptacii elektronického doruovania zo

strany Odberatela ma Dodavatel prévo spristupriovat alebo dorucovat
pisomnosti, vratane faktdry, elektronickou formou, ato na e-mailovl
adresu ur¢enu Odberatefom. Akceptaciou Odberatel vyhlasuje, Ze suhlasil
s podmienkami  poskytovania sluzieb sUvisiacich s elektronickym
spristupriovanim alebo doruovanim. Faktira doruCovana elektronicky sa
v zmysle zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty, v zneni
neskorSich predpisov, povazuje za danovy doklad, a teda je rovnocennou
a plnohodnotnou nahradou faktdry v papierovej forme.

13.6. AZ do dalsieho oznamenia su platné adresy (postova, ako aj
elektronicka) a kontaktné udaje zmluvnych strdn podia Specifikacii
zmluvnych stran v Zmluve.

14. Ochrana osobnych udajov

14.1. Dodavatel je osobou, ktora sama alebo spolocne s inymi uréuje
Ucely a prostriedky spracivania osobnych Udajov Odberatela, ktory je
fyzickou osobou, resp. osobnych Udajov zastupcov Odberatela (Statutarne
organy, Clenovia Statutdrnych organov, zamestnanci, splnomocnenci
apod.). Pre Gcely tohto ¢lanku 14 sa Odberatelom rozumie aj zastupca
podla predchadzajucej vety.

14.2. Podfa Nariadenia Eurépskeho parlamentu aRady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len
,Nariadenie“) a zakona ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov
aozmene adoplneni niektorych zakonov v platnom zneni (dalej len
,Zakon") je Dodavatel prevadzkovatelom a Odberatel dotknutou osobou.

14.3. Dodavatel spraciva osobné Udaje Odberatela vo vlastnom
mene.
14.4. Dodavatel moze poverit spracivanim osobnych (dajov

Odberatela tretie osoby, tzv. sprostredkovatelov. Sprostredkovatelia
spraclvaju osobné Udaje pre Dodavatela vyluéne na zaklade zmluvy o
spraclvani osobnych Udajov, ktora musi spifiat poZiadavky stanovené
Nariadenim a Zakonom o ochrane osobnych udajov.

14.5. Aktualny zoznam kategorii sprostredkovatelov, ktori spractvaju
osobné udaje Odberatela v mene Dodavatela je dostupny na Webovom
sidle.

14.6. BlizSie informéacie o spractvani osobnych Udajov u Dodavatela
a o pravach Odberatela ako dotknutej osoby st dostupné na Weobovom
sidle.

15. Zéavere¢né ustanovenia

15.1. Tieto OP su vyhotovené v zmysle § 273 ods. 1 Obchodného
zakonnika a spolu s Cennikom tvoria neoddeliteln( sucast Zmluvy.

15.2. Vpripade  rozporu  medzi  ustanoveniami  Zmluvy
a ustanoveniami tychto OP maju prednost ustanovenia obsiahnuté
v Zmluve.

15.3. V pripade zmeny Obchodnej jednotky pre dodavku CNG
vyplyvajlicej zo vSeobecne zavéaznych pravnych predpisov, s zmluvné
strany povinné zmenit Obchodnu jednotku v Zmluve a upravit stvisiace
ustanovenia k datumu Ucinnosti zmeny Obchodnej jednotky v zmysle
tychto predpisov. Ak neddjde k dohode ozmene Zmluvy podia
predchadzajucej vety, Dodavatel je opravneny od Ucinnosti zmeny
Obchodnej jednotky novi ObchodnU jednotku aplikovat tak akoby k zmene
Zmluvy doslo.

15.4. Dodavatel je opravneny jednostranne zmenit tieto OP. Platnost
tychto OP zanika ucinnostou novych OP Dodavatela, ktoré nahradia tieto
OP. Dodavatel upovedomi Odberatela o novych, resp. zmenenych OP
vlehote miniméalne 30 dni pred ich Gcinnostou, prostrednictvom
Webového sidla. Informécie o OP méZe odberatel ziskat na linke
Dodavatela, pripadne Webovom sidle. V pripade, ak Odberatel nesuhlasi
s novym znenim OP, je opravneny z takého ddvodu odstdpit od Zmluvy
v lehote najneskér 10 dni pred diiom nadobudnutia Ucinnosti novych OP,
pricom Ucinky odstipenia od Zmluvy nastavaji diom doruCenia
pisomného oznamenia o odstupeni od Zmluvy Dodavatelovi.

15.5. Tieto OP nadobudaju G¢innost’ dia 25. 04. 2026.
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